
                                                                                                             

 شیوه نامه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات

 "موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی"

 قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات( 18و  9، 8، 1)موضوع مواد 

 

 (18/99/99)مصوب سیزدهمین جلسه کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات در مورخ 

منظور از موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی در این شیوه نامه عبارت اند از  -1ماده 

داشته و ارائه یک یا چند خدمت حرفه ای یا صنفی بر عهده آنها موسساتی که ماهیت غیر انتفاعی 

 ز جمله عبارتند از:است و ا

کلیه سازمان های حرفه ای و صنفی که به موجب قانون خاص ایجاد شده اند نظیر کانون وکلای  .1

دادگستری، کانون کارشناسان و مترجمان رسمی دادگستری، کانون سردفتران و دفتریاران، 

، ظام مهندسینسازمان نظام صنفی رایانه ای، سازمان نظام پزشکی، سازمان نظام پزشکی، سازمان 

سازمان نظام روانشناسی، سازمان نظام پرستاری، اتاق بازرگانی، صنعت معدن و کشاورزی، اتاق 

 ،اصناف ایران و اتاق تعاون

 قانون نظام صنفی تشکیل شده و فعالیت می کنند، اتحادیه های صنفی که به موجب .2

ته شده است همانند تشکل های خصوصی که طبق قانون مأموریت های خاص بر عهده آنها گذاش .3

 انجمن های حمایت از مصرف کنندگان،

هویتی موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی که حسب  مورد  –اطلاعات سازمانی  -2ماده 

از جمله مشتمل بر موارد زیر است باید در پایگاه اطلاع رسانی آنها منتشر شده و در دسترس متقاضیان 

 قرار گیرد :

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مقررات راجع به تأسیس و نحوه فعالیت های آن موسسه،قوانین و  .1

 ارکان موسسه و وظایف و اختیارات هر رکن، .2

 چارت تشکیلات سازمانی، .3

 مشخصات رئیس موسسه و مدیران هر رکن، .4

 مشخصات اعضای هیئت مدیره یا هیئت اجرایی، .5

 مشخصات مجامع عمومی یا شوراهای تصمیم گیری موسسه، .6

 قانونی موسسه،مشخصات بازرس یا حسابرس  .9

 فرایند عضویت در موسسه، .8

اطلاعات راجع به اعضای در موسسه از جمله تعداد اعضا، نام و نام خانوادگی، تخصص، نشانی فعالیت، شماره  -3ماده 

تماس، عکس، تاریخ اخذ پروانه، نوع عضویت در موسسه، مدت اعتبار پروانه، وضعیت فعلی فعالیت باید در پایگاه اطلاع 

 نها منتشر شده و در دسترس متقاضیان قرار گیرد.رسانی آ

اطلاعات مالی و محاسباتی موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی که حسب مورد از جمله مشتمل بر  -4ماده 

 موارد زیر است باید در پایگاه اطلاع رسانی آنها منتشر شده و در دسترس متقاضیان قرار گیرد :

 وسسه،میزان بودجه مصوب سالانه م .1

 میزان حق عضویت های دریافت شده، .2

 درآمدهای موسسه از محل هدایا، کمک ها و موقوفات و سایر منابع درآمدی، .3

 صورت های مالی حسابرسی شده یا مورد تایید بازرس موسسه، .4

 هزینه های موسسه به تفکیک سر فصل های هزینه، .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



دهنده خدمات عمومی در حوزه هایی که خدمت اطلاعات عملکردی موسسات خصوصی ارائه  -۵ماده 

عمومی ارائه می دهند و حسب مورد از جمله مشتمل بر موارد زیر است باید در پایگاه اطلاع رسانی آنها 

 منتشر شده و در دسترس متقاضیان قرار گیرد :

 اطلاعات راجع به خدمات و کالاهایی که موسسه ارائه می دهد، .1

 رگزار شده و نتایج هرکدام،تعداد و مشخصات آزمونهای ب .2

 تعداد پروانه های صادر شده و تمدید شده، .3

 تعداد نیروهای استخدام شده و وضعیت استخدامی هرکدام، .4

 تعداد جلسات برگزار شده مجامع با شوراها و هیئت مدیره، .5

 اطلاعات دوره های آموزشی یا کارآموزی برگزار شده، .6

 

ارائه دهنده خدمات عمومی که حسب مورد از جمله مصوبات و تصمیمات موسسات خصوصی  -6ماده 

مشتمل بر موارد زیر است باید در پایگاه اطلاع رسانی آنها منتشر شده و در دسترس متقاضیان قرار 

 گیرد :

 کلیه مصوبات مجامع عمومی و شوراها، .1

 مبنای عمل آیین نامه ها،دستورالعمل ها،بخشنامه ها،شیوه نامه ها و کلیه ابلاغیه ها و مکاتبات که .2

 در هر یک از ارکان موسسه است،

 تعرفه ها با نرخ های مصوب برای ارائه خدمات،مرجع تصویب آنها و نحوه وصول آنها، .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



اطلاعات انتخابات موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی که حسب مورد از جمله  -7ماده 

ی آنها منتشر شده و در دسترس متقاضیان قرار مشتمل بر موارد زیر است باید در پایگاه اطلاع رسان

 گیرد:

 انواع انتخاباتی که در موسسه برگزار می شود و زمانهای هر کدام، .1

 شرایط نامزدها، .2

 مشخصات اعضایی که خود را در هر یک از انتخابات نامزد کرده اند، .3

 نتایج هر انتخابات و تعداد آراء هر نامزد، .4

 یک از انتخابات ها،تاریخ،ساعت و مکان برگزاری هر  .5

 نحوه بررسی صلاحیت نامزدها، .6

 صورتجلسات شمارش آراء، .9

 اسامی اشخاص شرکت کننده در انتخابات .8

اطلاعات راجع به رسیدگی به تخلفات و جرایم ارتکابی از سوی اعضای موسسات خصوصی  -8ماده 

مشتمل بر موارد زیر است باید رعایت محرمانگی  جملهارائه دهنده خدمات عمومی که حسب مورد از 

 هویت عضو مختلف یا مورد تعقیب،در دسترس متقاضیان قرار گیرد:

 تعداد و انواع تخلفات صورت گرفته از سوی اعضا، .1

 نحوه رسیدگی به تخلفات و تصمیمات اتخاذ شده، .2

 تعداد و مشخصات پروانه های معلق یا ابطال شده، .3

 وصول شده،میزان جریمه های نقدی  .4

 تعداد متخلفان معرفی شده به مراجع قضایی، .5

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

اطلاعات راجع به چگونگی مشارکت موسسات خصوصی در سیاست گذاری ها و تصمیم  -9ماده 

های موسسات عمومی از جمله دعوت نامه های رسیده از سوی موسسات عمومی مشخصات گیری

به عنوان عضو دارای حق رای یا صرفا برای مشورت و مراجع، مجامع و نهادهایی که موسسه در آنها 

کنند و مشخصات افرادی که در جلسات مذکور به نمایندگی از کارشناسی و بدون حق رای شرکت می

 موسسه شرکت کرده اند باید برای متقاضیان قابل دسترس باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 «دیجهش تول سال»

)قوانین، مردم  یبرا فیآزاد به اطلاعات متضمن حق و تکل ینامه انتشار و دسترس وهشی

 مقررات و تصمیمات عمومی(

 آزاد به اطلاعات یقانون انتشار و دسترس 11و ماده  5صره ماد، تب موضوع

ه نام نییو آ 1389آزاد به اطلاعات مصوب  یقانون انتشار و دسترس 18وه نامه که بر اساس ماده یش نیا

 ییاجرا یها

بر اساس  ده،یاد به اطلاعات رسزآ یانتشار و دسترس ونیسیکم بیبه تصو 16/4/1399یخ در تار ،آن

 8اده م 2بصره ت

مقرر می دارد مصوبات کمیسیون پس از تایید رئیس  آزاد به اطلاعات که یانتشار و دسترس قانون

 به تأیید رئیس محترم جمهور رسیده است. 39/91/1399جمهور لازم الاجرا است در تاریخ 

 

 یعموم فیتضمن حق و تکلماطلاعات  قیفهوم و مصادماول :  بند

تصمیماتی که  منظور از اطلاعات متضمن حق و تکلیف عمومی عبارت است از کلیه مصوبات و -1 ماده

، بخشودگی، معافیت، استثنا شدن، ارفاق، تمدید مهلت یا تمالیفی نظیر حق، امتیاز، ترجیح، تقدم

کنند و ناظر بر شخص یا اشخاص پرداخت جریمه، محرومیت یا ممنوعیتی را به صورت نوعی ایجاد می

 مده باشد :خاص و محصور نیستند و ممکن است در سندی که یکی از عناوین زیر را دارد آ

   

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

. 14قانون                                                                                                       .1

 راهبردها

. سند 15آیین نامه                                                                                                  .2

 راهبردی

. سند 16آیین نامه اجرایی                                                                                         .3

 ملی

ابلاغیه                                                                                                      .4

 .سیاست ها19

. 18اساسنامه                                                                                                   .5

 های کلیسیاست

. شیوه 19اصول ضوابط                                                                                              .6

 نامه

. 29                                                                                          بخشنامه         .9

 ضوابط

. 21برنامه ملی                                                                                                 .8

 مصوبه



. 22                                                                  نامه                              تصمیم .9

 المللیمعاهده یا موافقتنامه بین

. 23تصمیمات مجلس شورای اسلامی                                                                      .19

 مقرره

. 24                                                        نامه                                        تصویب .11

 موافقت نامه

. نظام 25دستورالعمل                                                                                                .12

 نامه

 دستورالعمل اجرایی .13

مومی بوده و انتشار و دسترسی به آنها تابع مصوبات زیر از مصادیق متضمن حق و تکلیف ع -2ماده 

 احکام این شیوه نامه خواهد بود :

 الف( کلیه مصوبات مجلس شورای اسلامی و مصوبات زیر :

 مصوبات مجلس شورای اسلامی .1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 مصوبات مجلسین و کمیسیون های شورای ملی و سنا .2

 قانونی تصویب شده اندمصوبات شورای انقلاب که با عنوان لایحه  .3

قوانین تفسیری  اساسی و به عنوانقانون  93مصوبات مجلس شورای اسلامی دکه در اجرای اصل  .4

 اندتصویب شده

 اندقانون اساسی تصویب شده 59مصوباتی که از طریق همه پرسی و در اجرای اصل  .5

عنوان قانون قانون اساسی و با  112مصوبات مجمع تشخیص مصلحت نظام که در اجرای اصل  .6

 اند.تصویب شده

قانون اساسی و با عنوان  119اصل  8مصوبات مجمع تشخیص مصلحت نظام که به استناد بند  .9

 اند.قانون تصویب شده

 قانون اساسی 98تفسیر های قانونی شورای نگهبان طبق اصل  .8

 قانون اساسی 198مصوبات مجلس خبرگان طبق اصل  .9

 نامه باشند :شیوه 1مشمول شرایط مقرر در ماده ب( مصوبات و آراء زیر در صورتی 

 عالی انقلاب فرهنگی و شورای عالی فضای مجازی. مصوبات شوراهای عالی نظیر شورای 1

 . مصوبات هیات وزیران 2

. مصوبات سایر نهادهای تصمیم گیر جمعی از قبیل شوراها و ستادها که ریاست آنها با رئیس جمهور 3

 است

قانون  138یس مجلس شورای اسلامی در خصوص مصوبات دولت در اجرای اصل . اظهارنظرهای رئ4

 اساسی 

 های قوه قضائیهها و دستورالعملها، آئین نامه. بخشنامه5

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . آراء وحدت رویه دیوان عالی کشور و دیوان عدالت اداری6

 های امنایی دانشگاهها، موسسات و مراکز عالی . مصوبات هیات9

 بند دوم : انتشار اطلاعات متضمن حق و تکلیف عمومی

اعم از موسسات  1389موسسات مشمول قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات مصوب  -3ماده 

عمومی و موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی باید کلیه مصوباتی را که تحت هریک از 

کنند در صورتی که اند یا در آینده تصویب میشده یا عنوان دیگری تصویب 1عناوین مذکور در ماده 

این شیوه نامه باشد علاوه بر انتشار در پایگاه اطلاع  1با عناوین مذکور در ماده  حاوی اطلاعاتی با اوصاف

انی قوانین و و پایگاه ملی اطلاع رس www.rrk.ir رسانی خود از طریق روزنامه رسمی و به نشانی 

منتشر کرده و یا سایر وسایل ارتباطی روز به اطلاع عمومی www.dotic.ir مقررات کشور به نشانی 

 برسانند.

در صورتی که انتشار بخشی از مصوبات و تصمیمات موسسات مشمول قانون انتشار و دسترسی  -4ماده 

دلایل قانونی ممنوع باشد بخش قابل انتشار از بخش غیر قابل انتشار تفکیک شده و آزاد به اطلاعات، به 

 منتشر خواهد شد.

http://www.rrk.ir/
http://www.rrk.ir/
http://www.dotic.ir/
http://www.dotic.ir/


، «محرمانه»طبقه بندی مصوبات و تصمیمات موحد حق و تکلیف عمومی به عنوان اطلاعات  -5ماده 

 این ممنوع است و چنانچه مصوبات و تصمیماتی بر خلاف« به کلی سری»، «سری»، «خیلی محرمانه»

تشخیص و تفکیک اسرار دولتی از  نامهشیوه»حکم در گذشته طبقه بندی شده باشند باید با رعایت 

توسط موسسه طبقه بندی کننده مورد بازنگری قرار گیرد و  29/99/1399مصوب  «اطلاعات عمومی 

 عمل شود . 4در صورت لزوم، طبق ماده 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 12تشار و دسترسی آزاد به اطلاعات باید در گزارشی که طبق  ماده موسسات مشمول قانون ان -6ماده 

به کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات  1389قانون انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات مصوب 

 را به طور مشخص گزارش کنند. 5تا  3کنند نحوه اجرای مواد ارسال می

 من حق و تکلیف عمومی بند سوم : دسترسی متقاضیان به اطلاعات متض



عه مؤسسه مربوط مراج یاطلاع رسان گاهیابتدا به پا دیو مقررات با نیبه قوائ یدسترس یمتقاض -9ماده 

 یانکشور به نش یروزنامه رسم گاهینکرد به پا دایو مقر رات مورد نظر خود را در آنجا پ ننیقوا رگکند و ا

www.rrk.ir یو مقر رات کشور به نشان نیقوان یاطلاع رسان یمل گاهیپا به ای WWW.dotic.ir 

عمومی و سامانه انتشار و  مؤسساتکند. در آنجا جستجو را  مراجعه نموده و مصوبه مورد نظر خود

 کنند. ییراهنما را یدسترس انیمتفاض دیطلاعات بااآزاد به  یدسترس

 9کور در ماده ذم یتصمیم مورد نظر خود از طریق مجار اینتواند به مصوبه  یچنانچه متفاض -8 ماده

آزاد به اطلاعات از هر  یار و دسترسشسامانه انت قیخود را از طر یتواند تقاضا یم داکندیپ یدسترس

خود را که از حمله  یدگذشته و جد ماتیمصوبات و تصم دیمراجع با نیا و مطالبه کند ریازمراجع ز کی

 قرار دهند: انیدسترس متقاض در صویب باشدو مرجع ت خیشامل تار دیبا

 آن را داشته است بویتص فهیکه قانونا وظ یمرجع .1

 ابلاغ آن را داشته است؛ فهیکه قانونا وظ یمرجع .2

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 «سال جهش تولید»

 مرجعی که قانوناً وظیفه انتشار آن را داشته است، . 3

 آن را بر عهده داشته است،مرجعی که قانوناً وظیفه اجرای  . 4

 مرجعی که برای نظارت بر اجرای قانون یا مصوبه خاص مورد درخواست، تعیین شده است. .5

 

در سامانه انتشار و دسترسی آزاد به اطلاعات فعال  8مادام که هر یک از مراجع مذکور در ماده -9ماده 

حسب مورد یا مراجعه حضوری یا از  نشده باشند، متقاضیان اطلاعات می توانند اطلاعات خود را بر

طریق مکاتبه پستی یا به صورت الکترونیک، از دبیرخانه آنها مطالبه کند. کمیسیون انتشار و دسترسی 

 آزد به اطلاعات، راهنمایی لازم را در اختیار متقاضیان قرار خواهد داد.

ات تنحیقی قوانین، متقاضیان برای دسترسی به متن روز آمد و حاوی آخرین اصلاحات و الحاق -11ماده 

توانند اطلاعات خود را از معاونت قوانین مجلس شورای اسلامی یا معاونت حقوقی ریاست جمهوری می

مطالبه کنند. مراجع مذکور با هماهنگی کمیسیون انتشار و دسترسی آزاد و به اطلاعات، تدابیر لازم 

 ا فراهم خواهند کرد.های دسترسی ربرای پاسخگویی سریع و دقیق به درخواست

-برای دسترسی به متن روزآمد و حاوی آخرین اصلاحات تنقیحی مقررات، متقاضیان می -11ماده 

توانند اطلاعات خود را از موسسه ای که آنرا صادر کرده با مسئولیت اجرای آن مصوبه را بر عهده دارد و 

ری مطالبه کنند. در صورتی که در صورت نبود اطلاعات درخواستی، از معاونت حقوقی ریاست جمهو

مقررات مورد نظر در سامانه ملی قوانین و مقررات جمهوری اسلامی موجود نباشد معاونت مذکور با 

همکاری موسسه ذیربط نسبت به تامین دسترسی متقاضی به مقررات و درج نسخه ای از آن در سامانه 

ار و دسترسی آزاد به اطلاعات، تدابیر اقدام خواهد کرد. معاونت حقوقی با هماهنگی کمیسیون انتش

 لازم برای پاسخگویی سریع و دقیق به درخواست های دسترسی را اتحاد خواهد کرد.

مصوبات و تصمیمات عمومی موسسات خصوصی ارائه دهنده خدمات عمومی نظیر اتاق،  -12ماده 

 ید در پایگاه اطلاع رسانیسازمان نظام پزشکی کشور، کانون وکلای دادگستری، اصناف و اتحادیه ها با

آنها قرار گرفته، به کلیه اعضای آنها ابلاغ شده و در دسترس متقاضیان قرار گیرد. عموم مردم می 

توانند تقاضای خود را از این موسسات از طریق سامانه انتشار و دسترسی آزد به اطلاعات و مادام که در 



آیین نامه اجرایی قانون انتشار و دسترسی  3ر مادهسامانه مذکور فعال شده باشد، یا سایر طرق مقرر د

 هیئت وزیران، مطالبه کنند. 22/6/1394آزاد به اطلاعات مصوب 

روزنامه رسمی و پایگاه ملی اطلاع رسانی قوانین و مقررات کشور و سایر موسسات عمومی  -13ماده 

 ,WORDیرایش مانند باید مصوبات و تصمیمات قابل انتشار را در قالب های قابل پردازش و و

Exeel, HTML   در پایگاه اطلاع رسانی خود بارگذاری کرده و به طور رایگان در دسترس عموم قرار

 دهند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


